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DATENSCHUTZ- UND NUTZUNGSHINWEISE 

Diese Datenschutz- und Nutzungshinweise gelten für die unter der Web-Adresse   
geraeteschutz.call-us.at von call us Assistance International GmbH (call us) betriebene 
Website. 

1. ZWECKE DER WEB-SITE 

Die Website mit ihrer eingebauten Anwendung dient zu den Zwecken der Information über die 
Versicherung und zur Erstellung eines Anbots und eines Antrags der Nutzer auf Abschluss von 
Versicherungsverträgen über die Vermittlung des Versicherungsagenten call us Assistance 
International GmbH hinsichtlich Elektrogeräten, die in einer Filiale der Drogeriemarktkette in 
Österreich gekauft werden. 

2. ÄNDERUNGSVORBEHALT 

Wir behalten uns das Recht vor, Inhalte und Gestaltung der Website, insbesondere auch 
Beschreibungen von Produkten, jederzeit ohne vorherige Ankündigung zu ergänzen, zu 
verändern, zu kürzen oder gänzlich zu löschen. 

3. SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN 

Wir verarbeiten die auf dieser Website vom Nutzer eingegebenen personenbezogenen Daten, 
wie Anrede, Name, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse und die IP-Adresse ausschließlich zu den 
oben angeführten Zwecken als Verantwortlicher. 

Wenn der Nutzer bei der Nutzung der Web-Anwendung zum Zweck der Bezahlung der 
Versicherungsprämie Zahlungsdaten eingibt, werden die personenbezogenen Daten 
einschließlich einer Vorgangsnummer vom Zahlungsdienstleister Stripe als Verantwortlicher 
verarbeitet. Datenschutzhinweise von Stripe sind auf der Zahlungsseite abrufbar. 

Wenn der Nutzer vor einem erfolgreichen Abschluss des Zahlungsvorgangs den Abschluss 
eines Versicherungsvertrags absichtlich oder unabsichtlich nicht zu einem Ende bringt, indem 
er die Web-Anwendung nicht bis zum Abschluss des Versicherungsvertrags ausführt, die 
Anwendung unterbricht oder beendet, das Endgerät des Nutzers die Verbindung zum Internet 
verliert oder Abschluss des Vorgangs durch eine Störung auf Seiten von call us unterbrochen 
wird, kommt kein Versicherungsvertrag zustande.  
call us wird in einem solchen Fall die bis zur Unterbrechung erfassten personenbezogenen 
Daten binnen längstens 48 Stunden löschen. 

Im Falle eines Abschlusses eines Versicherungsvertrags wird call us die erfassten Daten 
gemeinsam mit UNIQA Versicherung Aktiengesellschaft (UNIQA), Vaduz verarbeiten. 

Für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten durch call us und UNIQA gelten die 
Datenschutzhinweise über die gemeinsame Datenverarbeitung, die bei Eingabe der 
personenbezogenen Daten heruntergeladen werden können und die vor Abgabe der 
Vertragserklärung durch den Nutzer an die eingegebene E-Mail-Adresse verschickt werden. 
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4. COOKIES 

Cookies sind kleine Textdateien, die unser Web-Server beim Besuch des Nutzers unserer 
Website an den Browser schickt und auf dem verwendeten Gerät speichert, um die Nutzung 
unserer Website bzw der Web-Anwendung technisch zu ermöglichen. Die Inhalte dieser 
Cookies umfassen ebenfalls personenbezogene Daten. 

Wir setzen ausschließlich funktionale Cookies ein, die für die Nutzung der Website bzw der 
Web-Anwendung technisch erforderlich sind. 

5. URHEBERRECHT 

Aufbau und Inhalt dieser Website ist urheberrechtlich geschützt. Die Verwendung bzw. 
Vervielfältigung von Texten oder Bildmaterial der Website ist ohne vorherige schriftliche 
Zustimmung von call us und UNIQA untersagt. 

6. HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

Die Inhalte dieser Website unterliegen laufenden Anpassungen und Veränderungen. Trotz 
sorgfältiger Prüfung der Inhalte können die Informationen technische Ungenauigkeiten und 
typografische Fehler enthalten oder die angeführten Daten ihre Gültigkeit verlieren. Soweit 
gesetzlich zugelassen schließen wir daher die Gewährleistung und die Haftung für Schäden, 
die sich aus der Nutzung dieser Website ergeben aus. Wir schließen auch die Haftung für 
Unterbrechungen, Verspätungen, Auslassungen oder Störungen welcher Art auch immer aus, 
die dem Kommunikationsmedium zuzuschreiben sind und auf die wir somit keinerlei Einfluss 
nehmen können, sowie aus unbefugten Eingriffen in unsere technischen Einrichtungen durch 
Dritte, sofern diese außerhalb unserer Sphäre liegen und wir angemessene 
Sicherheitsmaßnahmen zur Verhinderung implementiert hat. 

7. ANWENDBARES RECHT 

Für sämtliche Rechtsbeziehungen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland ohne dessen 
Verweisungsnormen. Die Geltung des UN-Kaufrechtes wird ausdrücklich ausgeschlossen. 


